EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA COMPOSICAO DO CONSELHO DE
USUARIOS DE SERVICOS PUBLICOS DO IPT

0 INSTITUTO DE PESQUISAS TECNOLOGICAS DO ESTADO DE SAO PAULO S.A. (IPT), torna
publico o presente Edital de Chamamento Publico para o cadastramento de interessados em
participar do Conselho de Usuarios de Servigos Publicos do Instituto de Pesquisas
Tecnolégicas (IPT), nos termos do Capitulo VI do Decreto n? 68.156, de 09 de dezembro de
2023.

1.DO OBJETO

O presente Edital tem por objetivo realizar o chamamento publico anual de usuarios de
servicos publicos, efetivos ou potenciais, a se cadastrarem para compor o Conselho de
Usuarios de Servigos Publicos do Instituto de Pesquisas Tecnolégicas (IPT), conforme
previsto no artigo 31 do Decreto n® 68.156, de 09 de dezembro de 2023, e no inciso I, do
§19, do artigo 52, da Resolucdo CGE n? 17, de 21 de novembro de 2024.

2. DAS ATRIBUICOES

0 Conselho de Usudrios de Servicos Publicos tera as seguintes atribuicdes, conforme
disposto nos dispositivos legais mencionados:

[ - Acompanhar e participar da avaliacdo da qualidade e da efetividade da prestacao dos
servicos publicos pelo Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT);

I - Propor melhorias na prestacdo dos servigos publicos e contribuir para a definicao de
diretrizes para o adequado atendimento ao usuario;

[II - Acompanhar e auxiliar na avaliacdo da atuacdo das ouvidorias do Sistema de Ouvidoria
do Poder Executivo.

3. DOS CRITERIOS ESPECIFICOS

0 ingresso no Conselho de Usuarios de Servicos Publicos do Instituto de Pesquisas
Tecnolégicas (IPT) se dara nos termos do artigo 50 da Resolucdo CGE n? 17, de 21 de
novembro de 2024, devendo os candidatos atenderem aos seguintes critérios:

[ - Possuir conta ativa no gov.br;

I - Firmar termo de compromisso, comprometendo-se a manter urbanidade em sua
conduta e a compartilhar, na Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao -
Fala.SP, apenas informagdes compativeis com os objetivos do Conselho de Usuarios de
Servigos Publicos.

4. DA INSCRICAO

[ - Os interessados em se cadastrar para integrar o Conselho de Usudrios de Servicos
Publicos deverdo acessar o mdédulo de Conselho de Usuarios da Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacdo - Fala.SP e realizar a sua inscrigao;



Il - Sem prejuizo das acdes de chamamento publico, os interessados poderao se voluntariar
a qualquer tempo;

III - Os conselheiros ja cadastrados no Conselho de Usuarios de Servigos Publicos do
Instituto de Pesquisas Tecnolodgicas (IPT) ndo precisardo renovar suas inscricoes.

5. DA COMPOSICAO DO CONSELHO

[ - O Conselho de Usudrios de Servicos Publicos sera composto por usuarios dos servigos
publicos, efetivos ou potenciais, que se inscreverem no médulo de Conselho de Usudrios da
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao - Fala.SP, atendidos os critérios
previstos no Item 3 deste Edital;

I - Sdo vedadas exigéncias adicionais para composi¢do do Conselho de Usuarios de Servigos
Publicos do Instituto de Pesquisas Tecnolégicas (IPT) além daquelas previstas neste edital
de chamamento;

[T - A Controladoria Geral do Estado, por meio da Ouvidoria Geral do Estado, avaliara,
enquanto 6rgao central, eventuais comportamentos abusivos de conselheiros, assim
considerados aqueles que atentem contra os Termos de Uso do médulo de Conselho de
Usuarios.

6. DA PUBLICIDADE

[ - Para garantir a representatividade na composicao do Conselho de Usuarios de Servigos
Publicos, o Instituto de Pesquisas Tecnolégicas (IPT) podera promover campanhas de
divulgacao especificas;

I - O presente Edital sera divulgado no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo e nos canais
oficiais do Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT), incluindo suas redes sociais
institucionais e o site oficial do 6rgao (www.ipt.br).

7. DAS DISPOSICOES GERAIS

[ - A participacdo no Conselho de Usuarios de Servicos Publicos sera considerada prestacao
de servico publico relevante, ndo remunerada, e exercida, preferencialmente, por meio do
Moédulo de Conselho de Usuarios da Plataforma Fala.SP;

I - Os casos omissos serdo resolvidos por ato do Diretor-Presidente do Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas (IPT).

8. DA VIGENCIA
O presente Edital tera vigéncia a partir da data de sua publicacdo até 31 de dezembro de
2025.

Anderson Ribeiro Correa

Diretor-Presidente do Instituto de Pesquisas Tecnolégicas do Estado de Sao Paulo S.A. - IPT



