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Carta de Compromisso da Alta Administragao

Apresentamos versdo atualizada do Programa de Integridade do Instituto de
Pesquisas Tecnologicas do Estado de Sdo Paulo S.A. - IPT a sociedade, aos
acionistas, diretores, conselheiros, membros dos comités estatutarios, empregados,
servidores de outros 6rgaos regularmente afastados e cedidos ao Instituto, estagiarios,
aprendizes, bolsistas, prepostos, parceiros, fornecedores, terceiros a servigo do IPT e

a cada uma das partes relacionadas.

Contamos com seu apoio para atingirmos os objetivos de mitigar riscos, promover o
atendimento a legislagdo e as normas vigentes, fortalecer a reputagdo e cumprir a
missdo do |Instituto: criar e aplicar solugbes tecnolégicas para aumentar a

competitividade das empresas e promover a qualidade de vida.

O Programa de Integridade do IPT tem como principal fungdo de fortalecer um
ambiente de transparéncia, governanga, confianca e ética e, para promové-lo,

ratificamos o conteudo deste documento e o0s processos a ele relacionados.

DIRETORIA EXECUTIVA

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO
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1 ESTRUTURAGAO DESTE DOCUMENTO

1.1 Objetivos
Este documento visa orientar e divulgar as diretrizes do Programa de Integridade do IPT
em atendimento aos seguintes requisitos legais e normativos:

¢ Lei federal n°® 12.846/2013 e decreto federal n° 8.420/2015;

e Lei federal n° 13.303/2016, decreto federal n° 8.945/2016 e decreto estadual n°
62.349/2016;

¢ Deliberagdo CODEC n° 002, de 27 de junho de 2018;

¢ Decreto estadual n° 67.682, de 03 de maio de 2023;

e Decreto estadual n° 67.683, de 03 de maio de 2023.

Sao normativos institucionais relacionados ao Programa de Integridade:

¢ Cddigo de Conduta e Integridade — IPT 18085;

¢ Reclamacgéo, sugestao, elogio e denuncia — IN-AD-40;

e Regimento interno do Comité de Conduta e Integridade — IPT 18079;

¢ Regulamento Interno do Processo de Tratamento de Denuncias -IPT 18589

1.2 Responsabilidade

E de responsabilidade da Geréncia de Conformidade, Gestdo de Riscos e Controle
Interno elaborar o Programa de Integridade, submeté-lo a aprovagdo do Conselho de
Administracéo do Instituto.

Posteriormente devera ser encaminhado ao Conselho de Defesa dos Capitais do Estado
- CODEC e a Secretaria da Justica e da Cidadania

1.3 Revisao

A periodicidade de revisdo do documento de referéncia do Programa de Integridade é
monitorada por meio do Sistema de Monitoramento de Normas Técnicas e de Registro
de Procedimentos - SAA, disponivel no portal interno (intranet). Podera ser revisado
extraordinariamente apds eventos especificos e em momentos de analise critica do
sistema de gestao. A revisdo deve considerar atualizagbes de legislagao, de ocorréncias
apontadas pelos 6rgaos de fiscalizagdo, mudancgas das sistematicas do Instituto e casos
especificos (alteracdo de sigla, alteracdo de nomenclatura de areas, alteragdo de
denominagao de documentos, mudanga na estrutura organizacional, mudancga de termos
para atender legislagao em vigor, outras altera¢des de forma).
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A aprovacéao da revisao do documento de referéncia do Programa de Integridade dar-
se-a em reuniao do Conselho de Administracao.

1.4 Disseminacgao

Esse documento sera divulgado por meio do site do Instituto, dos meios institucionais
de comunicagao e de acordo com o descrito em 3.9 Treinamento e Comunicacao.
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2 PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O Programa de Integridade do IPT estd em consonéncia com sua missdo, visao e
valores.

Missao
Criar e aplicar solugdes tecnoldgicas para aumentar a competitividade das empresas e
promover a qualidade de vida.

Visao
Conectar atores em um ecossistema de inovagdo em hardtech vibrante, que gera
elevado impacto para o mercado e para a sociedade.

Valores

Integridade ética, probidade, isengdo, competéncia técnica e qualidade em
procedimentos de busca continua de melhorias.

2.1 Objetivos

O Programa de Integridade € um mecanismo de incentivo ao cumprimento das leis,
normas internas e externas, de protegao contra desvios de conduta e de preservacao e
geragao de valor econdmico, em consonancia com os valores éticos e com as boas
praticas de governanca corporativa, a fim de orientar o comportamento daqueles que
aqui exercem suas atividades. Dentre os principais objetivos do programa, destacamos:

e Ajudar os empregados a cumprirem a legislagdo, o Codigo de Conduta e as
politicas internas, através de regras claras e definidas;

e Esclarecer responsabilidades em todas as areas do Instituto para fortalecer o
sistema de integridade;

e Garantir que as atividades e os negdcios sejam conduzidos com legalidade, ética,
integridade e transparéncia;

¢ |dentificar os riscos de condutas irregulares, ilicitas e antiéticas relacionados as
atividades do Instituto;

e Proteger o IPT de possiveis danos a sua imagem e prejuizos de ordem financeira;

e Fortalecer a cultura de conduta ética, de integridade e de aderéncia ao
compliance;

e Prevenir, detectar e corrigir condutas irregulares, ilicitas e antiéticas.
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2.2 Abrangéncia

Este Programa destina-se aos diretores, conselheiros, membros dos Comités,
empregados, servidores de outros 6rgaos regularmente afastados junto a Companhia,
estagiarios, aprendizes, bolsistas, prepostos, parceiros, fornecedores e terceiros a
servico do IPT e a cada uma das partes relacionadas.

2.3 Estrutura

O Programa de Integridade esta estruturado no desenvolvimento de nove pilares, todos
eles imprescindiveis para o alcance dos objetivos propostos.

Sendo dindmico o ambiente de atuacao da atividade econémica em que o Instituto esta
inserido, deve-se analisar se as agdes que suportam os objetivos de prevenir, detectar
e responder as ameagas de condutas irregulares, ilicitas e antiéticas continuam
adequados.

O Programa de Integridade deve ser alvo de revisdes periddicas e a difusao da cultura
de integridade e a valorizagao do comportamento ético devem ser permanentes.

PROGRAMA DE INTEGRIDADE IPT

PREVENIR DETECTAR  RESPONDER

Avaliacdo de riscos de

conformidade Monitoramento e Gerenciamento das

testes Investigacoes
Pessoas e Competéncias
Respostas claras e

Auditoria Interna . :
inequivocas

Controles Internos

Politicas e Procedimentos i o
Andlise de Dados Rastreabilidade

Comunicacao e
Treinamentos

Presenca no Conselho de
Administragdo

APRIMORAR

Figura 1 — Melhoria Continua do Programa de Integridade do IPT

Canal de Denuncias Reportes
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3 PILARES DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE
3.1 Suporte da Alta Administracao

O amago do Programa de Integridade é o comprometimento da Alta Administragao do
Instituto uma vez que suas acdes e decisdes sao exemplos para toda a Instituicio.
Considera-se Alta Administragdo o Conselho de Administracao e a Diretoria Executiva.
O Conselho de Administragao € responsavel por aprovar o Programa de Integridade, o
Caddigo de Conduta e Integridade e os parametros da estruturagdo do Canal de
Denuncias. A Diretoria Executiva assume o compromisso com a difusdo da cultura de
integridade e a valorizagdo do comportamento ético.

3.2 Geréncia de Conformidade, Gestao de Riscos e Controle Interno - GECON

A GECON, vinculada ao Diretor-Presidente, tem suas atribuicées definidas no Estatuto
Social e é responsavel por elaborar, implantar e divulgar o Programa de Integridade e o
Cddigo de Conduta e Integridade, direcionando também a realizagao de treinamentos.
Além disso, a GECON possui um plano de trabalho com acgdes especificas em cada
pilar do Programa de Integridade para que seus objetivos sejam alcangados. O
Programa de Integridade é aprovado pelo Conselho de Administragdo com suporte do
Comité de Auditoria Estatutario.

3.3 Comité de Auditoria Estatutario - CAE

O CAE é 6rgao técnico de assessoramento ao Conselho de Administragcao. Além de
sua responsabilidade no monitoramento da qualidade de demonstra¢des financeiras e
no processo de gerenciamento de riscos, tem papel importante no que se refere aos
controles internos e ao sistema de compliance verificando a aderéncia das praticas do
IPT ao Cddigo de Conduta e Integridade, o comprometimento dos administradores com
a difusdo da cultura de integridade e a valorizagdo do comportamento ético.

3.4 Auditoria Interna

A Auditoria Interna, vinculada tecnicamente ao Comité de Auditoria Estatutario e regida
pela legislagao e regulamentacao aplicaveis, presta apoio operacional a Geréncia de
Conformidade, Gestédo de Riscos e de Controle Interno. A area é responsavel por aferir
a adequacgao dos controles internos, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos
processos de governanca e a confiabilidade do processo de coleta, mensuracgao,
classificagao, acumulacgao, registro e divulgacao de eventos e transagdes, visando ao
preparo de demonstracdes financeiras.
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3.5 Assessoria Juridica

A Assessoria Juridica, vinculada ao Diretor-Presidente, mantém estreito
relacionamento com a Geréncia de Conformidade, Gestao de Riscos e Controle
Interno, em conformidade a Deliberacdo CODEC 002/2018, de modo que todo o
arcabougo normativo ao qual o IPT se submete seja devidamente conhecido e
atualizado.

O IPT conta também com:
e Conselho Fiscal;
e Comité de Elegibilidade e Aconselhamento;

e Fiscalizagdo por 6rgaos governamentais externos (Assembleia Legislativa,
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo e Controladoria do Estado);

¢ Auditoria por empresa de auditoria independente.

Conselho de Administrag:
Diretoria Executiva

s GARANTIR suporte e apoio ao Programa

(B T e e T | B T = MONITORAR e supervisionar a aderéncia das praticas .
empresariais ao Codigo de Conduta e Integridade

Geréncia de Conformidade,
Gestdo de Riscos e Controle
Interno

« ELABORARe fazer a gest3o do Programa

Auditoria Interna # AFERIR a adequacio do controle interno e a efetividade do

Assessoria Juridica = AGIR preventivamente e de forma consultiva na difusdo e
aplicacdo do arcabouco normativo

Figura 2 — Responsabilidades no ambiente de gestdo do Programa

3.6 Gestao de Riscos

A avaliagédo e gestdo de riscos constitui dimensao fundamental do Programa de
Integridade, uma vez que permite identificar aqueles que ameagam os valores do
Instituto. A identificacdo de tais riscos € um direcionador das agcbes de prevengao,
deteccgédo e resposta as condutas irregulares, ilicitas e antiéticas. A criagdo de controles
somente é possivel se forem conhecidos 0s processos € as areas mais sensiveis.
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No Programa de Integridade a avaliagao e gestéo de riscos tém como objetivo identificar:

1) atividades e departamentos que estdo expostos a riscos de violagao de leis,
normas, codigos de conduta ou politicas internas;

2) a probabilidade de ocorréncia de cada risco;

3) o impacto (financeiro e reputacional) de cada ocorréncia, por eventuais
sangdes legais ou regulatorias.

Determinando as funcdes e os deveres de cada area e dos empregados pode-se seguir
o0 modelo das trés linhas para a gestdao e o controle dos riscos, de forma continua,
conforme o demonstrado a seguir:

CONSELHOS E DIRETORIA EXECUTIVA

Prestacao de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do corpo administrativo: integndade, lideranga ¢ transparéncia o

A |
GESTAO AUD. INTERNA f
Agdes (incdluindo gerenciar riscos) para Avaliagio independenis =
-
Papéis da 12 linha: Papéis da 2° linha: T
Provisdo de Expertise. apoio, >
i monitoramento e
aos chentes; questionamento -
gerenciar riscos sobre questes >
relacionadas a £
riscos I- >
LEGENDA ™ Prestagio de contas. |, Delegar, orientar, £ Alinhamento,
reporte " recursos. supervisio comunicagio,
coordenagao,
colaboracao

Figura 3 - Baseado no Modelo das Trés Linhas do The Institute of Internal Auditors: Modelo das Trés Linhas do II1A 2020, 2020

Os Conselhos e a Diretoria Executiva definem os direcionadores estratégicos, o apetite
organizacional a riscos e cultivam cultura que fomente comportamento ético e
responsavel.

Como primeira linha, os gerentes e coordenadores de cada area de negdcio gerenciam
0s riscos, a aplicagao de recursos para atingir os objetivos institucionais e garantem
conformidade com requisitos legais e de integridade. S&do exemplos da primeira linha as
Diretorias de area técnica e Chefias de Laboratérios, as Coordenadorias e as Geréncias
do Instituto.
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A segunda linha apoia, monitora e questiona quanto a execugéao de praticas eficazes por
parte da geréncia na gestéo de riscos, trabalhando para a melhoria continua. Também
auxilia o Instituto a identificar seus riscos e definir suas metas de exposic¢ao e a reportar
adequadamente as informagdes relacionadas. Além disso, realiza a fungdo de
conformidade que monitora diversos riscos especificos, tais como a ndo conformidade
com as leis e o0s regulamentos aplicaveis. Representada pela Geréncia de
Conformidade, Gestédo de Riscos e Controle Interno.

3.7 Cdédigo de Conduta e Integridade, Politicas e Procedimentos
Sao considerados instrumentos de governanca os documentos e regras que formalizam
acordos e entendimentos do Programa de Integridade. No IPT, tais documentos séo
publicos e estdo disponiveis para consulta na pagina de Governanga Corporativa do
Instituto.

3.71 Estatuto Social

Define os fins do IPT, seus administradores, a estrutura organizacional, os 6rgaos e
competéncias, inclusive aquelas relacionadas ao Programa de Integridade, Gestao de
Riscos, Controle Interno e Conformidade.

3.7.2 Cédigo de Conduta e Integridade

O Cadigo de Conduta e Integridade tem por finalidade comunicar aos seus destinatarios
0s requisitos e expectativas em relagdo a sua conduta, servindo como orientagao sobre
0 que é ou ndo aceitavel para a empresa, assim como sobre que conduta adotar diante
de dilemas éticos e sobre o que fazer em caso de duvidas e/ou suspeita de condutas
irregulares.

3.7.3 Politicas Institucionais

O Cédigo de Conduta é complementado por Politicas que trazem um maior detalhamento
de regras para situagdes especificas. As Politicas s&o analisadas criticamente e
atualizadas de acordo com mudangas regulatorias e/ou em fungao dos riscos.

3.74 Regulamento interno de licitagdes e contratos

Norteia a realizacao de licitacbes e contratos celebrados pelo IPT de acordo com as
previsdes da lei federal n°® 13.303/2016 e do artigo 37 da Constituicdo Federal.
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3.8 Controles Internos
O monitoramento da eficacia dos controles internos, nos termos da Lei das Estatais,
encontra-se sob responsabilidade da Geréncia de Conformidade, Gestao de Riscos e de
Controle Interno. A GECON adota o método COSO (The Committee of Sponsoring
Organizations ou Comité das Organizagbes Patrocinadoras) para seu sistema de
controle interno e gestao de riscos.

O Relatoério Anual de Controle Interno é emitido para a Presidéncia e disponibilizado
durante as auditorias do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, sem prejuizo dos
relatérios de prestacédo de contas das atividades rotineiras da area.

3.9 Treinamento e Comunicagao
O treinamento e a comunicagdo permitem a disseminacdo da cultura de integridade,
através da divulgacao deste Programa de Integridade e suas Politicas associadas
visando a internalizagdo dos compromissos de ética e de integridade.

O IPT estabelece um plano anual de comunicagao e treinamento, prevendo os meios
que serao utilizados a cada publico.

Além disso, devera haver:

e Material para divulgacédo imediata no programa de integracéo de novo empregado
(video institucional da Presidéncia e Cartilha);

e Mensagens peridédicas nos canais de comunicagao internos para reforgcar os
conceitos deste Programa.

Os fornecedores, prestadores de servicos e seus prepostos, aqueles que celebrarem
qualquer tipo de ajuste com o IPT receberdao um link de acesso ao Cddigo e Conduta e
Integridade e ao Programa de Integridade no momento da assinatura do contrato,
incumbindo-se a difundi-lo junto aos seus colaboradores. Os contratos celebrados pelo
IPT, na qualidade de tomador de servicos/ordenador de despesas possuirdo, ainda,
clausula com normas anticorrupgao.

O Programa de Integridade do IPT sera publicado e disponibilizado tanto na intranet
quanto no site do IPT.

3.10 Canal de Denuncias
O IPT possui um Canal de Denuncias operado por empresa terceirizada, cabendo a
Ouvidoria do IPT a inser¢cao das manifestacdes recebidas, por meio deste canal, na
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao do Estado de S&o Paulo. As
denuncias de infragbes ao Codigo de Conduta e Integridade poderdao ser feitas
anonimamente ou ndo e, independentemente do canal de comunicacdo que as tenha
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recebido, deverdo ser registradas e centralizadas na Plataforma de Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacdo do Estado de S&o Paulo, cabendo ao Comité de
Conduta e Integridade coordenar a Apuragdo Preliminar (procedimento destinado a
investigacao da infringéncia de uma conduta ao Cddigo) e participar do Processo
Administrativo-Disciplinar (processo punitivo por meio do qual o IPT averigua o
cometimento de infragéo pelo agente publico, bem como constatada a sua pratica, aplica
respectiva penalidade), conforme normativo interno aprovado pelo Conselho de
Administracio.

A Ouvidoria € um canal permanente de dialogo, entre o cliente externo ou interno e o
Instituto, destinado a receber denuncias, elogios, reclamagdes, solicitagbes de
informagédo e sugestdes, encaminhadas por usuarios ou reencaminhadas por outras
ouvidorias, incluindo as manifestacées provenientes de pesquisas de satisfacdo de
clientes, com a finalidade de subsidiar a avaliacido dos servigos prestados, servindo de
instrumento para a transparéncia, o acesso a informacio, a participacdo social e a
credibilidade dos processos internos para preservar, consolidar e valorizar a imagem do
Instituto.

3.11 Mecanismo de Consulta Prévia

Todo aquele que tenha duvidas sobre situagcdes que possam estar enquadradas como
condutas vedadas no Cédigo de Conduta e Integridade, sobre o préprio funcionamento
do Canal de Denuncias ou sobre o processo de apuragcdo e sangao, pode realizar
consulta prévia, antes de efetivar a denuncia no Canal de Denuncias. Serao igualmente
preservados os principios de sigilo, confidencialidade, protecéo e defesa do denunciante,
independentemente da procedéncia, ou nao, do fato relatado ser enquadrado como
infragéo.

A consulta prévia pode ser feita, pessoalmente, por telefone ou por e-mail, ser
identificada ou anénima, nas seguintes areas:

. Geréncia de Conformidade, Gestao de Riscos e Controle Interno- gecon@ipt.br;
. Comité de Conduta e Integridade — gestaoetica@ipt.br.

As respostas as consultas serdo sempre formalizadas e elaboradas em conjunto pela
Geréncia de Conformidade, Gestdo de Riscos e Controle Interno e pelo Comité de
Conduta e Integridade.

3.12 Apuragodes Internas

As denuncias recebidas pelo Canal de Denuncias serdo analisadas previamente pela
Ouvidoria e, se necessario, serao imediatamente encaminhadas as areas responsaveis
pela adogao de providéncias, conforme a seguir:
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ao Comité de Auditoria Estatutario, em casos de denuncias envolvendo os membros
do Comité de Conduta e Integridade, Ouvidoria e Auditoria Interna;

e ao Presidente do Conselho de Administragdo, em casos envolvendo a Diretoria;

e ao 6rgédo estadual competente, em casos envolvendo membros dos Conselhos de
Administragao, Fiscal, Orientacéo e Elegibilidade e Aconselhamento;

e ao Presidente e Vice-Presidente do Comité de Conduta e Integridade, a depender
da etapa de juizo de admissibilidade, nos demais casos.

O processo de investigagao interna para o tratamento de denuncia sera conduzido por
meio de Apuracdo Preliminar e/ou de Processo Administrativo Disciplinar,
regulamentados por normativos internos aprovados pelo Conselho de Administragao.

3.13 Comité de Conduta e Integridade

O Comité de Conduta e Integridade responde ao Diretor-Presidente e € o 6rgao
responsavel por receber denuncias advindas do Canal de Denuncias e encaminhadas
pela Ouvidoria, coordenar sua investigagao, avaliar e recomendar penalidades quando
comprovadas violagdes ao Cdédigo de Conduta e Integridade. Suas atividades sao
realizadas conforme regimento interno e fluxograma aprovados pelo Conselho de
Administracao.

3.14 Medidas Disciplinares

O Cddigo de Conduta e Integridade do IPT e o Processo de Tratamento de Denuncias
determinam as regras processuais e as sang¢des previstas para as situagdes de condutas
vedadas.

3.15 Due Diligence dos Terceiros

O procedimento de due diligence dos terceiros € medida preventiva a ser conduzido para
reunir informagdes antes de estabelecer uma relagdo comercial, de associacgao,
patrocinio e doagdes ou qualquer outra transacado que possa firmar um vinculo com o
Instituto. E também uma ferramenta que permite o monitoramento e gestdo dos
fornecedores. Conforme avaliagao de riscos, alguns fornecedores poderao ser auditados
ou monitorados periodicamente.

3.16 Monitoramento do Programa de Integridade

O Programa de Integridade do IPT deve assegurar sua continua atualizagcdo com os
potenciais e reais riscos quanto a pratica de atos lesivos. Neste sentido a auditoria e o
monitoramento do programa dao suporte ao Instituto para medir a capacidade e a
efetividade dos controles internos e dos procedimentos instituidos. Essa acdo permite
que o programa seja aprimorado continuamente.
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O monitoramento possibilita a identificagdo de pontos falhos no Programa que possam
expor o Instituto, permitindo sua correcdo, bem como o aperfeicoamento dos
procedimentos internos. O monitoramento deve ser continuo e se concretiza por meio
da coleta e da analise de informacgdes de diversas fontes: aplicagao de questionarios de
avaliacdo de potenciais conflitos de interesse direcionado aos empregados, das
atividades de fiscalizacdo do Tribunal de Contas do Estado, das informacgdes
consolidadas provenientes do Canal de Denuncias e da Ouvidoria, através da
manifestacdo dos empregados, da atuacdo do Comité de Elegibilidade e
Aconselhamento na avaliagdo de adequagao de membros de Diretoria e Conselheiros,
do seguimento de novas leis e normativos etc.

Com o monitoramento, busca-se o aprimoramento constante das diretrizes da
Governanca Corporativa e a revisao de politicas para prevencgao, deteccao e tratamento
de riscos observando as melhores praticas para o atingimento dos objetivos do Programa
de Integridade.

A Geréncia de Conformidade, Gestdo de Riscos e Controle Interno, o Comité de
Auditoria Estatutario e a Auditoria Interna conduzem o monitoramento do Programa de
Integridade.

O presente Programa de Integridade (revisdo 02) entrara em vigor na data de sua
aprovacao pelo Conselho de Administragao.

O presente Programa podera ser modificado a qualquer tempo mediante deliberacao
do Conselho de Administragao.
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